
 

 

СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР (ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

на предоставление права использования новых версий программного обеспечения  

 

Настоящий сублицензионный договор является публичным договором – офертой (далее – Договор и/или 

Оферта) и размещен на сайте для ознакомления неограниченного круга лиц с целью предоставления 

Сублицензиату на условиях простой (неисключительной) лицензии права использования новых версий 

программного обеспечения (далее – новые версии ПО). 

Настоящий Договор в соответствии со ст. 435, 437 Гражданского Кодекса РФ (далее – ГК РФ) является 

публичной офертой (предложением) Лицензиата в адрес Сублицензиата, содержащей существенные 

условия договора по предоставлению права использования новых версий ПО с сохранением за 

Правообладателем права выдачи лицензии другим лицам (предоставление простой (неисключительной) 

лицензии). 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Термины и определения. 

Для целей настоящего Договора перечисленные ниже термины имеют следующее значение: 

Правообладатель, Лицензиар – Общество с ограниченной ответственностью «ДИРЕКТУМ» 
(ООО «ДИРЕКТУМ»), ИНН 1835056809, ОГРН 1031801962092. Свидетельство о государственной 
регистрации программы для ЭВМ «Directum RX» от 22.04.2015 № 2015614659. 

ПО включено в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз 
данных, регистрационный номер: 4499, Приказ Минкомсвязи России от 12.04.2018 №157. Источник - 
https://reestr.digital.gov.ru/reestr/305849/.   

Лицензиат – Общество с ограниченной ответственностью НПО «Компьютер» 
(ООО НПО «Компьютер»). 

Сублицензиат – индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, заключающее с 
Лицензиатом договор на условиях, содержащихся в настоящей Оферте. 

Программное обеспечение, ПО – программа для ЭВМ Directum RX. 

Новая версия программного обеспечения, ПО – фиксированное состояние реализации 
программного продукта на конкретную дату, включающее новые возможности для пользователей, 
администраторов и разработчиков; поддержку изменений законодательства; поддержку новых версий 
общесистемного и связанного ПО; оптимизацию работы системы; изменения интерфейса и средств 
администрирования, учитывающие пожелания пользователей и администраторов.  

1.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты является совершение лицом, получившим 
оферту, действий по выполнению указанных в ней условий договора, если иное не предусмотрено 
законом и (или) иными правовыми актами. 

С момента совершения акцепта Сублицензиат считается принявшим условия настоящей Оферты и, 
в соответствии с Гражданским Кодексом Российской Федерации, приобретает права и обязанности в 
соответствии с настоящей Офертой. 

Сублицензиат гарантирует, что все условия Договора (публичной оферты) ему понятны и принимает 
условия без оговорок и в полном объеме. 

1.3. Лицензиат предоставляет Сублицензиатам право на использование новых версий ПО на основании 
лицензионного договора, заключенного между Правообладателем и Лицензиатом от 10.01.2022 
№ 22-0005. 

1.4. Сублицензиат извещен и согласен с тем, что оплаченная сумма вознаграждения возврату не 
подлежит. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Лицензиат обязуется предоставить Сублицензиату на условиях простой (неисключительной) 
лицензии право на использование новых версий ПО в пределах и способами, указанными в п. 2.2. 
настоящего Договора, вышедших в период, указанный в счете на оплату. 

2.2. Объем предоставляемых Лицензиатом Сублицензиату прав включает в себя: 
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● просмотр функциональности ПО; 

● использование ПО в соответствии с его функциональностью; 

● воспроизведение ПО для инсталляции и запуска; 

● изготовление копии дистрибутива ПО исключительно для архивных целей; 

● адаптация ПО - внесение изменений в код прикладного решения (прикладную часть ПО) 
самостоятельно или с привлечением сторонних специалистов. 

Применение положений, предусмотренных п. 2.2. настоящего Договора, не должно противоречить ее 
условиям и обычному использованию ПО, а также не должно ущемлять необоснованным образом 
законные интересы Лицензиата и Правообладателя ПО.  

2.3. Сублицензиат не вправе передавать полученные от Лицензиата права на использование новых 
версий ПО третьим лицам (заключать сублицензионные договоры). 

2.4. Территория использования новых версий ПО: Российская Федерация. 

3. ПОРЯДОК И СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НОВЫХ ВЕРСИЙ ПО 

3.1. Право на использование новых версий ПО считается предоставленным Сублицензиату с даты выдачи 
доступа на сайт поддержки http://support.directum.ru, на котором размещаются установочные файлы 
новых версий ПО. Для обеспечения доступа Лицензиат в течение 2 (Двух) недель с момента 
поступления оплаты (п. 4.1. Договора), направляет на адрес электронной почты Сублицензиата логин 
и пароль для доступа к личному кабинету на указанном сайте. При этом Сублицензиат предоставляет 
Лицензиату адрес электронной почты до момента заключения Договора, который фиксируется в счете 
на оплату. 

3.2. Подтверждение в получении Сублицензиатом права использования новых версий ПО и доступа к 
сайту поддержки оформляется сторонами Актом. 

3.3. Лицензиат в течение 2 (двух) недель с момента поступления оплаты направляет в адрес 
Сублицензиата Акт приема-передачи права использования новых версий ПО в двух экземплярах, 
подписанный со стороны Лицензиата. Сублицензиат обязуется подписать и направить Лицензиату 
один экземпляр Акта приема-передачи права использования новых версий ПО в течение 5 (Пяти) 
рабочих дней с момента их получения. В случае, если Сублицензиат в указанный срок не подпишет 
Акт приема-передачи права использования новых версий ПО или не представит мотивированный 
отказ от его подписания, права считаются предоставленными и принятыми Сублицензиатом.  

3.4. Лицензиат предоставляет установочные файлы новых версий ПО путем их размещения на сайте 
http://support.directum.ru при запросе от Сублицензиата. 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. За предоставление права использования новых версий ПО, Сублицензиат выплачивает Лицензиату 
вознаграждение в виде фиксированного платежа, указанного в счете, путем перечисления денежных 
средств на расчётный счет Лицензиата. НДС не облагается на основании пп. 26 п. 2 ст. 149 
Налогового Кодекса Российской Федерации.  

Размер вознаграждения за право использования новых версий ПО, с учетом текущего состава ПО 
Сублицензиата, указывается в счете на оплату, выставленным Лицензиатом. 

4.2. Право использования новых версий ПО имеет непрерывный характер, т.е. очередной период 
действует с момента окончания срока действия предыдущего. Стоимость рассчитывается по единым 
правилам, опубликованным на сайте в соответствующем разделе https://www.directum.ru. 

4.3. Датой оплаты признаётся дата получения информации от банка, обслуживающего расчётный счёт 
Лицензиата, о поступлении на расчётный счёт Лицензиата суммы вознаграждения по настоящему 
Договору. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Права и обязанности Лицензиата. 

5.1.1. Лицензиат имеет право вносить изменения в настоящий Договор без согласия Сублицензиата 
путем публикации текста Договора на сайте https://www.directum.ru. Изменения вступают в силу 
с момента публикации Договора на сайте https://www.directum.ru, если иное не указано в 
Договоре. Изменения и дополнения, вносимые в Договор в связи с изменением 
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законодательного и нормативного регулирования, вступают в силу одновременно с 
вступлением в силу изменений в указанных актах. 

5.1.2. В случае нарушения Сублицензиатом условий настоящего Договора Лицензиат вправе 
отказаться от исполнения настоящего Договора и незамедлительно блокировать доступ к 
новым версиям ПО, уведомив об этом Сублицензиата по электронной почте. 

5.1.3. Лицензиат предоставляет новые версии ПО «как есть», без проведения дополнительных 
модификаций и доработок. Услуги Лицензиата по установке и адаптации новых версий ПО под 
вариант настройки ПО или заказной разработки ПО у Сублицензиата, являются 
дополнительными, в стоимость вознаграждения по настоящему договору не включены и 
оплачиваются отдельно. 

5.2. Права и обязанности Сублицензиата. 

5.2.1. В соответствии со ст.1237 Гражданского кодекса РФ Сублицензиат по запросу Лицензиата 
обязан представлять статистические отчеты об использовании экземпляров ПО. 

5.2.2. Сублицензиат обязуется строго придерживаться и не нарушать условий настоящей Оферты, а 
также обеспечить конфиденциальность полученной при сотрудничестве с Лицензиатом 
коммерческой и технической информации. 

5.2.3. Сотрудники Сублицензиата имеющие доступ к сайту http://support.directum.ru, обязаны 
соблюдать конфиденциальность предоставленных им реквизитов доступа к сайту 
http://support.directum.ru (логин и пароль), а также правила использования размещенных на 
сайте материалов: 

● материалы, размещенные на сайте, являются интеллектуальной собственностью 
Правообладателя ПО и предназначены для использования только внутри организации 
Сублицензиата; 

● запрещается распространение материалов вне организации Сублицензиата без 
письменного согласия Лицензиата или Правообладателя ПО.  

В случае компрометации реквизитов доступа к сайту сотрудник Сублицензиата обязан 
известить об этом Лицензиата для выдачи новых реквизитов доступа к сайту. В случае 
увольнения сотрудника, имеющего доступ к сайту http://support.directum.ru, Сублицензиат 
обязан сообщить об этом Лицензиату для отключения доступа данного сотрудника от сайта. 

5.2.4. Сублицензиат обязуется предоставить Лицензиату адрес электронной почты до момента 
заключения настоящего договора. 

5.2.5. Сублицензиат несет ответственность за корректность предоставленной им информации об 
адресе электронной почты. 

5.2.6. Сублицензиат вправе использовать новые версии ПО, вышедшие и полученные в период, 
указанный в счете на оплату, в течение всего срока действия исключительных прав 
Правообладателя ПО. 

5.2.7. При генерации Сублицензиатом регистрационного ключа на новую версию рабочей базы ПО, 
автоматически аннулируются ключи на рабочую базу предыдущей версии. Под рабочей базой 
понимается экземпляр ПО с уникальным набором данных, который используется в рабочих 
целях Сублицензиата. Под регистрационным ключом понимается набор цифр и букв, 
необходимый для подтверждения лицензии ПО, установки и использования ПО. 
Регистрационный ключ нужен для того, чтобы подтвердить уникальность копии ПО. 

6. ГАРАНТИИ 

6.1. Лицензиат гарантирует работоспособность стандартной, коробочной версии ПО и новых версий ПО в 
соответствии с прилагаемой документацией в период, указанный в счете, и согласно условиям, 
описанным на сайте http://support.directum.ru.  

6.2. В случае обнаружения ошибок в работе ПО Лицензиат, в период, указанный в счете: 

● гарантирует их устранение; 

● или предоставляет рекомендации, позволяющие устранить сбой и восстановить нормальное 
использование ПО. 
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6.3. Лицензиат не несет ответственности за:  

● доступность интернета со стороны Сублицензиата; 

● сбои в работе ПО в случаях его несовместимости с конкретной конфигурацией программных и 
аппаратных средств, используемых Сублицензиатом (пользователями) на своих компьютерах;  

● внесение Сублицензиатом изменений в программные файлы ПО; 

● нарушение целостности информации компьютерными «вирусами» или неквалифицированными 
действиями Сублицензиата (пользователей) 

6.4. Лицензиат в целях обеспечения работоспособности новых версий (п.6.1. Договора) в период, 
указанный в счете, предоставляет сотрудникам Сублицензиата доступ к сайту 
http://support.directum.ru на основании запроса, поступающего от Ответственного, назначенного 
Сублицензиатом.  

На сайте http://support.directum.ru Лицензиат предоставляет описание новых версий системы ПО, 
пакеты обновлений, методические рекомендации по внедрению и настройке системы, типовые 
инструкции по администрированию системы, а также базу ответов Лицензиата на вопросы 
пользователей системы. 

6.5. В случае появления новых версий ПО или их составляющих, Лицензиат гарантирует оповещение    об 
этом Сублицензиата по телефону или электронной почте. 

6.6. Лицензиат гарантирует неразглашение конфиденциальной информации, ставшей ему известной в 
ходе исполнения настоящего Договора. Информация о факте использования ПО Сублицензиатом не 
является конфиденциальной и может использоваться Лицензиатом в рекламных целях. 

6.7. Лицензиат гарантирует, что вся информация, которую Сублицензиат может получить с 
использованием ПО при обращении к сторонним источникам (например, реестр банков, справочники 
регионов и городов, данные о контрагенте по ОГРН\ИНН\наименованию), получена Лицензиатом 
законным путем из открытых источников. Лицензиат не несет ответственность за содержание, 
достоверность и полноту вышеуказанной информации. 

6.8. Настоящим Лицензиат подтверждает, что на момент предоставления Сублицензиату право на 
использование программы для ЭВМ и новые версии ПО не заложено, не арестовано, не является 
предметом исков третьих лиц, а программа является лицензионным продуктом. 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Под 
обстоятельствами непреодолимой силы понимаются возникшие после заключения настоящего 
Договора непредвиденные, неотвратимые и непреодолимые для Сторон события чрезвычайного 
характера (пожар, наводнение и другие стихийные бедствия), а также имеющие обязательную силу 
хотя бы для одной из Сторон постановления и распоряжения Правительства, делающие настоящий 
Договор невыполнимым. Если невозможность полного или частичного исполнения обязательств 
будет существовать свыше двух месяцев, то любая из Сторон будет иметь право расторгнуть 
настоящий Договор полностью или частично после выполнения финансовых обязательств перед 
другой Стороной. 

7.3. Все споры по настоящему Договору Стороны стараются разрешить в досудебном порядке путем 
переговоров. В случае не урегулирования разногласий путем переговоров споры разрешаются в 
претензионном порядке. Претензия подлежит рассмотрению в течение 15 (Пятнадцати) календарных 
дней с момента ее получения. В случае не урегулирования разногласий в претензионном порядке 
споры передаются на рассмотрение в арбитражный суд по месту нахождения ответчика. 

7.4. Все уведомления (сообщения, документация, акты, счета и так далее), направляемые в соответствии 
с настоящим Договором или в связи с ним, должны быть сделаны в письменной форме и будут 
считаться направленными надлежащим образом, если они посланы заказным письмом с 
уведомлением о вручении, или по телеграфу; доставлены лично по адресам, указанным в настоящем 
Договоре, с оформлением расписки о вручении; отправлены по указанному в настоящем Договоре 
факсу или адресу электронной почты с получением соответствующего подтверждения от Стороны, 
получившей сообщение; отправлены с помощью систем юридически значимого обмена 
электронными документами через доверенных операторов ЭДО ФНС РФ. Отправка документов по 

http://support.directum.ru/


 

 

факсу или электронной почте не освобождает Стороны от предоставления оригиналов данных 
документов. Стороны вправе выбрать любой из вышеуказанных способов. 

Датой получения уведомления (сообщения, документации, актов, счетов и так далее) считается дата 
его получения другой Стороной, согласно отметке на уведомлении о вручении письма или 
телеграммы, либо дата расписки о вручении личного уведомления другой Стороне, либо дата 
отправки факса, либо дата получения уведомления о прочтении сообщения по электронной почте, 
дата в извещении о получении (ИОП), сформированного в системе юридически значимого обмена 
электронными документами. 

7.5. Датой заключения настоящего Договора считается дата акцепта Сублицензиатом настоящего 
Договора. 

7.6. Акцепт настоящей Оферты осуществляется путем оплаты Сублицензиатом вознаграждения, 
указанного в счете. 

7.7. С момента оплаты Сублицензиатом суммы вознаграждения, указанной в счете, настоящая Оферта 
признается акцептованной, а Договор считается заключённым. 

8. ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАТА 

Лицензиат: 

 

ООО НПО «Компьютер», 

ИНН 1831173910, КПП 184001001 

Почтовый\юридический адрес: 426011, Удмуртская Республика, Г.О. город Ижевск, г. Ижевск, пер. 
Северный, д. 61, ком. 100-108  

Телефон\факс: (3412) 72-11-55 

e-mail: office@npo-comp.ru 

Р/с 40702810768000006190 в Отделении № 8618 Сбербанка России 

БИК 049401601, к/с 30101810400000000601 

 

 

Генеральный директор 

ООО НПО «Компьютер» 

 

___________________ Г.Т. Нигматулин 

М.П. 


